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Caro Presidente, 
l’accordo Stato/Regioni del 21 dicembre 2011, ha introdotto importanti novità in 
materia di obblighi formativi relativi alla Sicurezza sul Lavoro che riguardano 
direttamente anche le  Agenzie di Assicurazioni. 
L’inosservanza degli obblighi previsti in materia di Formazione sulla Sicurezza sul 
lavoro, è punita con la reclusione fino a 6 mesi o con sanzioni amministrative fino a 
€.6.400 per ciascun obbligo inevaso. 
La normativa è rivolta a tutti i titolari di Agenzia che abbiano almeno 1 lavoratore  
 
Tutto ciò premesso, vediamo nel dettaglio quali sono le figure individuate dal 
legislatore,  preposte allo svolgimento delle mansioni e i relativi obblighi formativi che 
i titolari di Agenzia sono tenuti a somministrare tramite enti o figure professionali 
abilitati:  
 

1. Corso RSPP: il corso è obbligatorio per il datore di lavoro (l’Agente) che abbia 
assunto direttamente l'incarico di Responsabile del Servizio di Prevenzione e 
Protezione della Sicurezza e Salute sui luoghi di lavoro. L’incarico può essere 
affidato ad un terzo. Il responsabile del servizio di prevenzione e protezione 
collabora con il datore di lavoro nella stesura del DVR (Documento di 
Valutazione dei Rischi) obbligatorio che deve essere conservato negli archivi 
dell’Agenzia a disposizione per eventuali controlli. 

a. Sanzione: per la mancata formazione o mancata nomina la pena 
prevede l’arresto da tre a sei mesi o con l’ammenda da 2.500 a 6.400. 

b. Durata del corso: 8h in aula + 8h e-learning 
c. Aggiornamento: Quinquennale 6h 
d. Prezzo : € 59,00 
e. Prezzo: € 20,00 per la consulenza alla preparazione del DVR. 

 
2. Corso Formazione Lavoratori: il corso è obbligatorio per tutti i dipendenti a 

tempo indeterminato e determinato, apprendisti, soci lavoratori di cooperativa, 
associati in partecipazione e tirocinanti formativi. 

a.  Sanzione: mancata formazione del lavoratore - art. 37 – arresto da 
due a quattro mesi o ammenda da €.1.200 a €.5.200. 

b. Durata: 4h in aula + 4h e-learning 
c. Aggiornamento: quinquennale di 6h 
d. Prezzo: € 59,00  

 
3. Corso Antincendio: il corso è obbligatorio per il datore di lavoro che si nomini 

direttamente responsabile della lotta antincendio dell’Agenzia che non abbia 
più di 5 dipendenti  o per il dipendente nominato dal datore di lavoro  come 
responsabile della lotta antincendio. 

a.  Sanzione: per il datore di lavoro direttamente inadempiente alla 
propria o alla somministrazione della formazione ai lavoratori addetti 
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all'antincendio è previsto l'arresto da 2 a 4 mesi o ammenda da 1.200 a 
5.200 euro. 

b. Durata: 4h totalmente in modalità e-learning 
c. Aggiornamento: Triennale di 2h 
d. Prezzo: € 25,00 

 
 

4. Corso primo soccorso: il corso è obbligatorio per il datore di lavoro ed i 
titolari che si nominino direttamente responsabili del primo soccorso (nelle 
agenzie che non hanno più di 5 dipendenti) o per i lavoratori dipendenti 
designati  e fornisce le nozioni di base delle norme di sicurezza sul posto di 
lavoro e delle principali tecniche di primo soccorso. 

a. Sanzione: per il datore di lavoro che si renda inadempiente alla propria 
formazione o alla somministrazione della stessa ai lavoratori addetti al 
primo soccorso,  è previsto l’arresto da 2 a 4 mesi o ammenda da 
1.200 a 5.200 euro. 

b. Durata: 4h in aula + 8h e-learning 
c. Aggiornamento: triennale di 4h 
d. Prezzo: € 59,00 

 
5. Corso RLS: Il corso è obbligatorio per i lavoratori nominati Rappresentanti per 

la sicurezza e fornisce tutte le informazioni e gli strumenti necessari a 
verificare il programma di prevenzione degli infortuni e di tutela della salute dei 
lavoratori. Il fine consiste nel dotare i partecipanti degli strumenti necessari a 
svolgere la funzione di rappresentante dei lavoratori per la consultazione 
obbligatoria, la partecipazione ed il controllo del 'sistema sicurezza' in 
Agenzia.  Si può evitare l’obbligo qualora i lavoratori, mediante l’emissione di 
un verbale di assemblea, dichiarino che nessun lavoratore ha dato la propria 
disponibilità a rivestire l’incarico. 

a. Sanzione:  l'arresto da due a quattro mesi o l’ammenda da 1.200 a 
5.200 euro  per la violazione dell’art. 37, comma 

b. Durata: 32 ore tutto in modalità e-learning 
c. Aggiornamento: 4h annuali in agenzie con meno di 50 dipendenti. 
d. Prezzo: € 40,00 

 
Ifoap SpA ha ideato, per gli Agenti di Assicurazione dislocati su tutto il territorio 
nazionale, un percorso completo di tutti i corsi obbligatori e di tutti gli adempimenti 
documentali con l’obiettivo di fornire in modo semplice ed a costi estremamente 
contenuti, un servizio efficiente ed esaustivo di tutti gli aspetti connessi alla normativa 
specifica.  
Infatti il percorso formativo viene garantito sia nella parte prevista in e-learning, 
attraverso una piattaforma informatica tra le più avanzate presenti sul mercato, sia 
nella parte in aula con formatori in possesso dei requisiti previsti dalla normativa. 
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Tutto il progetto sarà gestito attraverso la piattaforma: la registrazione, la 
prenotazione dell’aula, la fruizione dei corsi, la stampa dei certificati, la gestione della 
comunicazioni. 
Ifoap SpA si impegna inoltre, attraverso il proprio Responsabile Scientifico, a fornire 
un servizio di consulenza specializzata per la definizione del Documento di 
Valutazione dei Rischi. 
Il progetto è estremamente complesso proprio perché vuole essere uno strumento 
semplice e completo a disposizione di tutti i professionisti delle assicurazioni e che 
Ifoap vuole proporre con un pricing estremamente contenuto: obiettivo più facilmente 
raggiungibile con un numero importante di adesioni.  
Allo scopo, egregio Presidente, sarà prezioso il contributo, in termini di informazione 
e divulgazione dell’iniziativa, che lei vorrà dare a tutti gli Agenti per favorire la riuscita 
di questo progetto che, crediamo, potrà rappresentare un vantaggioso aiuto nella 
gestione già così complessa di tutte le incombenze di agenzia, senza dover ricorrere 
ad investimenti importanti. 
 
Un cordiale saluto 
Emilio Mauro 
 


