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Confronto serrato sui temi

caldi della categoria

Dagli interventi suggeriti per salvare il fondo pensione all'accordo con i sindacati dei lavoratori

per il contratto dei dipendenti delle agenzie. Ne parlano

Che su molti aspetti hanno opirioni differenti.

Gian Maria De Francesco

a alcuni mesi 1 due principali sin

dacati degli agenti assicurativi,

Sna ¢ Anapa, sono divisi da un
muro di polemiche sulle principali que-
slioni che riguardana il mondo delle agen-
zie, [Da una parte la divergenza sul modo
di garantire la continuita del Fondo pen-
sione agenti (Fonage) a rischio liquidazio-
ne per causa di una shilancio prospetlico
di altre 700 milioni di euro. Dall'altre lato,
la spaccatura in sede di rinnove del con-
\ratto dei dipendenti di agenzia, Lo Sna ha
siglato una nuova intesa il “economica’,
mentre Anapa (assieme a Unapass) ha rin-
novalo il vecchio accordo. La dialeltica tra
Sna e Anapa si rinnova guasi quotidiana-
mente. Eceo perché abbiamo pensato di
azcollare i due massimi rapprescntanti
delle due organizzagioni: rispettivamente,
Clandio Demoi & Vincenzo Cirasola
Domanda. Lo shilancio “prospettico”
del Fonage & un problema ancora al di la
dall'essere risolto? E possibile individua-
re una soluzione senza I"intervento
dell’Ania?
Demozzi. [n realta il problema dello
squilibrio “prospeltice” avrebbe diverse
passibili seluzioni. La queslione non &
identificarle - gia le conosclamo - quanto
stabilire chi debba sopportare i sacrifici
maggiori per riallineare le prestazioni del

Crisi del Fonage

Can la crisi del Fondo pensione agenti,

a rischio liquidazione per uno shilancio
prospettico di oltre 700 milioni di euro,
Sna e Anapa hanno manifestato una faorte
divergenza sul modo di garantime

la continuita.

Fondo pensione agenli alle risorse palri-
moniali dispanibili, Secondo I'Ania, atando
al plano proposto un anno fa, i sacrifici an-
davane ripartt al 2% a carico delle compa-
gnie e al 984 a carica degli agenti. Penso
sinceramente che, vista anche la diversy
capacita contributiva, semimnai le percen-
tuali dovrebhern essere invertite. Al lirni

te. trattandosi di un fondo a gestione iri-
tetica Sna/Ania ciot agenti/imprese, il
contdbita di viascuna parte dovrebbe es

sere paritetico, Per quanio riguarda possi-
hili zoluzioni unilaterali degli agenti, ne
ghbiamo ipotizzate diverse, ma lo statulo
del fondo impedisce a una sola parte di as-
sumere le dovute determinazioni, che ile

yOI0 ess0re approvate dlimeno a m:t;;giu—
ranza quindi anche con il voto dei delegati
dell'Ania. In mancanza di un accordo tra
Sna e Ania, le strade percorribili rimarrih-
bera solo due: un piano approvals dal con-
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Claudio Demozzi e Vincenzo Cirasola.

siglio di amministrazione del [ondo, da
Covip e dagli organi preposti oppure la
mera riduzione delle prestazioni a livello
lale da far bastarc le risorse patrimoniali
disponibili per lintera vita del fondao. In al-
terpativa, come exfresa ratio, il COTTS-
cariamento cioé lincarico a un soggetio di
noming governativa, dotato di specifici po
teri, di mettere in sicurezza il fondo, s¢
possibile, atlraverso specifiche procedu-
rec.

Cirasola. Probabilmente si per chi del
popitlismo ha fatto la sua flosofia ma, visli
i tempi ristretti e la necessita di dare alle
istitneioni una risposta chiara su come Ti-
salvere il problema rappresentalo dalla so0-
stenibilita futura del nostro fondo sl
ne. & palese gquanto il contributo di Ania
sia fondamentale. Dopo mesi di trattaliva,
a luglio scorso, Ania ha anlicipato alle
parti sociali la sua proposla a coniribuire




Strade opposte

«ln mancanza di un accordo tra Sna e Ania sul
fondo pensione, dice Claudio Demozzi (a fianco),
presidente dello Sna, «le strade percorribili
rimarrebbers solo due: un piano approvato dal
consiglio di amministrazione del fondo, da Covip
e dagli ongani preposti oppure la mera riduzione
delle prestazioni a livello tale da far bastare le
risorse patrimoniali disponibili per I'intera vita
del fondiow. «Lunico sistema che al momento
pud mettere in salvataggio il fondo & quello a
prestazione contributiva, che richiede dei sacrifici
a tutti, e non solo a una parte, cicé ai giovani
assicuratoriv, ribatte Vincenzo Cirasola (a destra),
presidents dell’Anapa.

con limporto gaa faatese di 16 milioni i
eurn, con la pregiudiziale inderogabile del
passageio immediato e totale dal sistema
retributivo a contributiva, Inoltee, nellulti
ma riunione di ottobre 2014, I'Ania ha for-
malizzato per iscritto 'offerta dei 16 milio-
ni, aggiungendo la disponibilith delle com-
pagnie di procedere a successivi contribu-
ti agriuntivi, ciascuna in favore della pro-
pria rete agenziale (mono o plurimandata-
rig) & nellambito delle negoziazioni di se-
condo livelle, Allora fummeo costretti a
condividere quella cifra, seppur ingenero-
sa, percheé ¢ fu detto che alternativa sa-
rebbe stato I'immediale commissariamen-
to, Dopo ¢'é stata la mediazione dol softo-
sepretario Cassano, col quale abbiamo
condiviso, fermo restando il passageio im-
mediato a contribugione definitiva, di an-
dare oltre, chiedendo alle imprese un au-
mentoe dell’intervente straordinario, che
sia pin generoso dei 16 milioni di euro G-
nora offert. accompagnato da un aumen-
to del contributo ordinarie, paritetico ri-
corrente annuale, a carico sia degli ageni
(allivi) sia delle compagnie, che oggl am-
monta complessivamento a circa 3000 eu
ro, suddivizn in 1500 clascuno,

D. O forse sarebbe meglio che gli agenti
avessero a disposizione una modalitd per
interrompere | versamenti, visto che la
pensione futura subird comungue una de-
curtazione?

Demozzi. Nessuna legpe ha mai ob-
bligato gli agenti ad aderire al Fonage. Ep-
pure gli iseritt, tra atlivi e pensionati, sonao
quasi 30 mila. Non credo che sospendere
iversamenti sia ogri la soluzione. Bisogna
tener conlo del aito che a opni versamen-
to dell'agente corrisponde analogo, parite-
lico versamento da parte delle compagnic
rappresentale, Cid conferisce al fondo
pensione agent un particolare significato,

anche dal punto di visla della convenienza
economica per Iagente. Inolire, 1 rendi-
menli finanziari del fondo sono stat stori-
camente mollo buoni, Le pensioni erogate
dal fondo zono basse in valore asseluto,
ma maolto alte rispetto alle pin diffuse po-
lizze pensionistiche presenti sul mercato.
Come dire: nel caso di adozione di un pia
na di dequilibrie concordato tra le parti ci
sarannao certamente del tagli che ridurran-
no le alluali prestazioni pensionistiche,
ma quali sono le alternative che offre il
mercato? Da esperti di previdenza quali
sono gli agenti assicurativi, sapranno cer-
lamente fare i loro conti.

Cirasola. |'unico sistema che al mo
mento pud mellere in salvataggio il fondo
& quello a prestazione contribuliva, che -
chiede dei sacrifici a futti, @ non 2olo auna
parte, cioe ai giovani assicuratori. La so-
spensione del versamenti ha senso nella
IiSUEA in cui, 4 0FE, 100 SO0 Ancors cer-
e T sorti del fondo, @ nella malaugurata
ipotesi che [osse commissariaio (Come an-
ticamera della liquidazione). In quel caso,
almeno con la snspensione, si salva la quo-
ta di contribulo base dovuta per il 2015 e
le quote di quelli integrativi ed eventual
mente volontari relativi al 2014, Per quae-
st abbiamo spiegato a inizio gennaio agh
agenli come sospenders | versamenti, se
interesszati a farlo,

D. Il contratto dei dipendenti di agenzia
ha allargato il solco che divide le organiz-
zazioni che rappresentano gli agenti. Trat-
tandosi di una libera pattuizione fra parti
sociali, non sarebbe stato meglio stempe-
rare i toni?

Demozzi. [ scmpre meglio stempern
re i toni, Siamo stall aggredili dal giorno

successivo a quello della fivma del nuove
Cenl Sna 2014, Qualeuno ha rilasciato in-
terviste e diffuso documenti che parlano
di contratlo-truffa, Ci siamo 2ol difesi, ab-
biamao difeso con delerminazions la nostra
liberta negoziale, il nostro dirillo-dovere
di tutelare gli interessi degli iscritti. Non
¢l fanmo paura le urla di piazza, né le mi-
nacce, "p'rl_*lal_i_' 0 TTRETID, f:ll,]}lr'llll) 1il'|':ll.!|'ialnﬁ

«con correttezza e con coercnza. E poi i nu-

mieri ¢i hanno dato ragione. Quasi 20 mila
applicazioni del nuove Cenl, dicono che ol
tre 10 mila agenzie su un totale di 13 mila
hanno condiviso la nostra strategia e appli-
el il nostro contratto collettive nazionale
di lavoro per 1 dipendenti. Non mi sembra
un risultato da poco....

Cirasola. | dipendenti delle nostre
agenzie rappresentano un assel fonda-
mentale, visto che il nostro lavorn & tipica-
mente labour intensive, e lasciarli senza un
contratte collettive da sel anni non ¢ de-
guo di una categoria che suole definirsi
“imprendiloriale™, Anapa si @ percio as-
sunta la responsabiliti di sedersi all'unico
tavolo della trattativa, insieme all'Una-
pass, per il rinnevo, nel segno della conti-
nuitd dei due contratti, gquello del 2005 e
quelle del 2011, Ci siamo concentrati
sull’abolizione degli automatismi e sulla o-
dugione del costo degli arretrati. I1 con-
tratto lo ahbismo stipulato con le massime
organizzazioni sindacali (Ceil, Cisl, Uil &
I'na) che associano milioni di lavorator.
Mon & mai stata nostra intenzione animare
dibattit rancoresi, ma il nostro ohisttivao
era informare la categoria ¢ preservarla
dalla possibilita di eventuali conlenzios
che pessone avverarsi fino a cinque anni
dopo Miscita dallagensa del dipendents,

D. Anche se I'accordo siglato da Sna ap-
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Due contratti

Dopo sei anni senza contratto, i dipendenti

delle agengie ne hanno addirittura due: une siglato
da Sna con alcuni sindacati minor & Faltro firmato
da Anapa e Unapass con | maggiori sindacati.

E poi I'agente a decidere quale contratto applicare.
Lintenzione dello Sna era, per bocca del suo
presidente Claudio Demozzi, quells di =contenere
al minime gh aumenti salariali & quindi il costo

del lavoro a carico degli agenti, per permettere

il rantenimento dei livelli cccupazionali». Secondo
Anapa, gli agenti che sottoscrivono il contratio Sna
potrebbero perd avere problemi legali:

wdove si dimostri che la volontd del kavoratore

sia stata coartata-, dice il suo presidente Vincenzo
Cirasola, «la manifestazione di consenso pUb Es5Ene
impugnata dal dipendente..

pare piQ vantaggioso per gli agenti, per-
ché non si & cercata una soluzione mag-
giormente concordata in mode da ricom-
pattare il fronte datoriale?

Demozzi. Mon si possono ricompatta-
riv idee digmetralmente diverse. Sna inten
deva contenere al minimo gli aumenti sa-
lariali @ quindi il costo del lavoro a carico
degli agenti, per permettere il manteni-
mento dei livelli oecupazionali nel settore.
Altre sigle intendevano al contrario conce
dere clargizioni retribulive anche a coslao
di appesantire ulieriormente il cosio del
lavore, accettande evidentemente il ri-
chin di comprometiere i livelli oecupazio-
nali & 1 gia scarsi equilibri economici delle
apenzie, Sna intendeva intredurre qual-
che elemento di flessibilita, come per
esempio il lavoro al sabato (4 parita di ore
lawordle, naturalmente), mentre o altre si-
gle datoriali hanno rinunciato alla richie-
sla per la ferma conlrapposizione ded sin
dacali dei dipendenti, probabilmente maok
to pitt forti degli agenli nel conflronto con
quelle sigle datoriali minoritarie, Forse
qualcuno non si & reso conte dello stato di
grave orisi che interessa gli agenti italiani
orma da aleuni anni, e ha agito come se ci
rovassimo ancora in un periode di vacche
prasse. Sna, al contrario, ha ben prescite
la situazione degli agenti e metie davanli a
tutta ko scopo di preservare la sopravyi-
venza delle agenzie, senza le quali vengo-
ne meno anche i post di lavoro.
Cirasola. .0 Sna ¢ sempre stato invita-
to, sin dal prime giorne, a sedersi all'unica
tavolo di trattativa aperlo, Ma non Si So0o
mai presentati. Anche in precedenza, era
aun passo dalla sigla di un aecordo con e
massime sigle sindacali ¢ poi, inspiegahil-
mente, si ¢ tirato indietro, Abbiamo trova-
to pieno appoggio in napass e ahbbiamo

portalo avanti con loro la irattativa, Che al-
1+ abbiano deciso di muoversi singolar
mente ¢ autonomamente, andando g sotto
serivere un contratle con due sigle sinda-
cali non del nostro sellore, non sta a noi
giudicario.

D. Sul contratto dei dipendenti & possibi-
le che si sviluppi un contenzioso anche a
livello legale?

Demozzi. Al momento non albiamo
ruotizia 4i aleuna vertenza di natura legale,
in tutta Ialia, che riguardi Fapplicazione
del nuove Cenl Sna 2014, Alcuni noli
ceperti del settore hanno sostenula, an-
che pubblicamente, la correllezsa e la le-
gittimita del nostro operato, nonche la pie-
na validita del contratto. Tuttavia siam
consapcvoli che la certezea del diritto ]
una chimera e che pertanlo potra sorgere
qualche vertenza, velleitaria o meno che
sia. Per queslo abbiamo assicurato a tulli
i nostri iscritt 1o massima assistenza, non
soln legale, in caso di contenzioso.
Cirasola. Non sla a nol auspicarc o
promuavere contenziosi di tipo legale,
Cerlo ¢ che il rischio di vertenza di chiap-
plica il contratto Sna & alquanto forie, e
questo Uha ammesso lo stesso Sna, il qua-
le, per incoraggiare i propri iscritti, sin
dallinizio ha promesso la tutela ghudiziale,
la uale, tuttavia, pagheri le spese legali e
non certo gli arretrati e le sanzioni, Noi
abbigmeo messo in guardia i colleghi so-
pratiutto spiegando che, dove si dimostrl
che la volonta del lavoratore sia stata coar
tata, allora la manifestazione di consenso
pui essere impugnata dal dipendenta
stesso facendo ricorso al giudice del lave-
ra, il quale in caso di contraddizione fli
norma & pii propenso a tutelare la parte
pitt debole. La soluzione del contenzioso a
favore del lavoratore produrra spese lepra
li ¢ giudiziali, che andranno ad agmiunger-

=i o quanto dovulo a titolo di adeguamento
retribuzioni, arretrati {per inlero e senza
seanto del 285 dilazionati in 14 mensilila),
seatti di anzianith, contributi providenziali
& iy dicendo. Inoltre anche gli enti previ-
denziali potrebbero esigere il pagamento
dei contributi in base alle retribuzioni del
contrato di Alerimento, con conscguents
rischio i sanzioni, anche di carallere pe-
nale. a carico dellagente per evasione de
gli obblighi contributivi. E indubbio che
aumenter il clima conflittuale in seno alle
agenzie, anche per i rieersi collettivi chei
sindacati, per quanlo ne sappiama, slanno
promuovends, Noi di Anapa abbiamo sol-
tratto i nostri associati da gquesti seri rischi
& avevamo il dovere di informare il resto.
della calegaria, che comungue & libera di
fare le proprie scelte,

D. Come muta lo scenario nel mondo
agenziale dopo I'uscita di UnipolSai da
Ania? Si profila una sorta di selezione
delle agenzie con la migliore redditivita
del portafogli?

Demozzi. Proferirei non conmmentare
Fuscita di UnipelSai dall'Ania, forse dova-
(a anche a couilibri interni & entrambe le
realia, Da sempre le compagnic sono alla
ricerca di portalogli redditizi e da sempre
gli agenti contribuiscono concretamente
al mantenimento di buoni equilibei tecnici
del mercate nel suo complesso, Forse in
aleune realtd agiendall questo concetto &
stato portato all'esasperazione.
Cirasola. l'uscita di UnipolSai da Ania
rappresenta una novild molto imporeante
nel mercato delle imprese e bisognera ca
pire che effett avra sulla rappresenlanza e
sul rapporto del singoli con le jstituzioni.
A noi sembra che questa operazione abhbia
motivi pitt reconditi, che richiamana equi-
libri polilici che sono saltati ¢ che gard dif
ficile ripristinare. =
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