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E RISPARMIO

INTERMEDIARI ASSICURATIVI

I sindacati spaccati
sulla figura dell’agente

Dopo l'uscita Sna,
Anapa e Unapass
incontrano Zanonato
Pill tempo dall’Antitrust

Federica Pezzatti

Che si profilasse un autunno caldo
per gli agenti era facile da immagina-
re, visti gli interessi in campo, soprat-
tutto dopo lintroduzione della libera
collaborazionetraintermediari.Lapa-
ce tra il principale sindacato degli
Agenti assicurativi (Sna) e 'Ania, che
dopo sette anni avevano ricominciato
aparlarsi,contanto di comunicatiuffi-
ciali di riappacificazione, & gia finita. 1l
tutto sempre a suon di comunicati
stampa, preventivie successivi, agliin-
contri. Sono rimastial tavolosolo Ana-
paeUnapass.

Ma questa divisione giova alla cate-
goria?Selo chiedonoquei professioni-
sti,anchelamaggioranzadinonsinda-
calizzati(sistimacircail70% dei22mi-
laiscrittial Rui). Di fronte a fatturatiin
calo,agenzie che chiudono, agenti che
diventano brokeranche aseguitodel-
le numerose fusioni e aggregazioni
tra reti, ha senso una spaccatura di
queste dimensioni inun momentoco-
si delicato in cui bisogna ricominciare
a discutere di contratto? Non solo con
Ania, ma anche con i sindacati dei di-
pendentidelleagenzie. Veniamo aifat-
ti, dopo essere uscitoainizioestate dal-
lacontrattazione conidipendentidel-
le agenzie, una decina di giorni fa Sna
ha abbandonato anche dal tavolo di

confronto conle compagnie. Unapar-
te della base apprezza la fermezza del
presidente Claudio Demozzi, checon-
tinua a difendere la figura unica di
agenteassicurativo, matimore dimol-
tie chelapocadisponibilitaalla tratta-
tiva, 0 quanto meno all’ascolto neces-
sari nella fase iniziale di un dialogo da
tempo interrotto, sia un fattore critico
dell’attuale vertice Sna.

Vié poinel settorelacrescitadirap-
presentanza del sindacato Anapa che
aoggi dice, nei comunicati, di rappre-
sentare insieme a Unapass il 75% dei
premiintermediati in Italia. Un calco-

AIBA E | COSTI
DELLA COMPLIANCE

Solo per gli intermediari
assicurativi di Regno Unito e
Irlandai costi di adeguamento
alle norme di regolamentazione e
vigilanza nazionale e
internazionale (compliance) sono
superiori a quelli sostenuti dai
broker italiani (pari allo 0,7% dei
ricavi). E il risultato dellaricerca
della societa di consulenza
_inglese Charles River. Sitrattadi -

costi particolarmente onerosi,
soprattutto per i piccoli broker.

Per fornire unarisposta concreta
alle esigenze di compliance dei
propri associati, Aibaha -
realizzato Compliance Aiba 2.0,
un sistema di autodiagnosi online,
messo a punto in collaborazione
con Kpmg.

loacuisigiungetenendo contodeinu-
merosi presidenti dei gruppi agenti
delle principali compagnie iscritti al
sindacato promossoda Vincenzo Cira-
sola, presidente Anapa e del gruppo
agenti Generali. Ma, secondo molti,
questi numeri non possono essere
consideratiin unatrattativa dicatego-
ria: bisogna infatti scindere larappre-
sentativita dei presidenti di gruppo
nella contrattazione aziendale con la
mandante, dalla rappresentanza sin-
dacale vera e propria che puo essere
esercitatasolo daorganismisindacali.

" Un mese in piu. Nella trattativa
con Ania aleggia anche l'ombra
dell’Antitrust che nei giorni scorsi ha
dato un altro mese di tempo alle com-
pagnie per presentare gli impegni ne-
cessari a rimuovere gli ostacoli alla
concorrenza (denunciati dallo Sna).
Per eliminare tali clausole ostative al
plurimandato, come noto, loscorsoi12
giugno DlAntitrust aveva avviato
un’istruttoria che coinvolge '80% cit-
cadeipremiDanni: da Allianzal Grup-
po Unipol, passando per Generali,
Axa, Cattolica Reale e Groupama.

'E anche di questo si € discusso ai
margini del nuovo incontro istituzio-
nale per Anapa e Unapass con il Mini-
stro dello sviluppo economico, Flavio
7Zanonato dello scorso 13 novembre. I
due presidenti, Vincenzo Cirasola e
Massimo Congiu, hanno evidenziato
come nel mercato assicurativo non ci
debba essere nessuna distinzione tra
agenti mono e plurimandatarie come
questa scelta debba essere legata alla
volonta del singolo agente-imprendi-
tore e nonimposta perlegge.
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